Informatia privind activitatea participantului profesionist BC "BANCA SOCIALA" S.A. supusi dezviluirii conform
Regulamentului cu privire la dezvaluirea de citre participantii profesionisti la piata financiard nebancara a informatiei privind
acordarea serviciilor, aprobat prin Hotirirea C.N.P.F. nr. 8/6 din 26.02.2010.

I. Denumirea completd a participantului profesionist BANCA COMERCIALA "BANCA SOCIALA™ S.A.

2. Adresa juridica / sediul MD2005, str. Mitropolitul G. Binulescu-Bodoni, 61, mun, Chisindgu
3. Numirul si data inregistrarii de stat a participantului profesionist la Camera Inregistrarii de Stat:
| Numirul de inregistrare 1002600035719 Data inregistririi 07.06.2001
4. Lista angajatilor care dispun de atestate de calificare:

MN.P.P. Functia detinuta Nr. atestatului de calificare | Data cliberarii Data expirarii
Suetnov Vladimir Presedintele Bincii Seria SPVM 000044 nr.29 | 23.06.2009 nelimitat
Criveeanschi Aglaia Prim-Vicepresedintele Bincii Seria SPVM 000032 nr. 30 23.06.2009 nelimitat
Matveeva Liudmila Vicepresedinte al Consiliului de Administratie Seria SPVM 000036 nr. 32 23.06.2009 nelimitat
Paladi Constantin Sef-adjunct de directic ' Seria SPVM 000176 nr.162 18.03.2010 nelimitat
Morosanu Liudmila Sef-sectie Seria SPVM 000039 nr.28  23.06.2009 nelimitat
Belous Nelea Lconomist principal Seria SPVM 000162 nr. 163 18.03.2010 nelimitat
Nicolaenco Irina Economist principal Seria SPVM 000174 nr.164 18.03.2010 nelimitat

5. Reteaua si canalele de distributie a serviciilor si produselor financiare in BC "BANCA SOCIALA" S.A.: serviciile pe piata valorilor mobiliare sunt
prestate de catre specialistii Directiei investitii si depozite ale populatiei in sediul Bincii Centrale (bir.203).

6. Informatia despre numarul de contracte pentru ultimul an de activitate: in anul 2012 Banca a incheiat 15 contracte de servicii de brokeraj.

7. Informatia privind factorii de resort autorizali s3 primeascil si si solulioneze sesizirile/reclamatiile clientilor: in conformitate cu Procedurile interne cu
privire la activitatea de dealer si de brokeraj, aprobate de Consiliul Bincii (proces-verbal nr. 18 din 17.11.2010) orice client, care a incheiat cu Banca
contractul de servicii de brokeraj, are dreptul de a inainta catre Banca orice adresare (cerere, reclamatie, propunere), referitor la chestiunile aferente
prestarii serviciilor de brokeraj.

Adresare se intoemeste in seris in limba de stat sau rusd in numele Presedintelui Bancii,

Adresarea trebuie si conlind denumirea sau numele, prenumele clientului, si de asemenea numirul contractului de servicii de brokeraj incheiat.
Adresarea urmeazi si fie prezentata in sediul central al Bincii pe adresa indicatd in p.2 in cancelaria Bancii sau in Directia investitii si depozite ale
populatiei (bir. 203).

Presedintele Consiliului de Administratie - ( V.Suetnov
Pregedintele Bancii
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